
SCHEDA DESCRITTIVA 

N. 1 posti Area Istruttori (ex categoria C) – profilo professionale Istruttore Amministrativo 
addetto ai controlli economici.

Sede di lavoro: Bologna

Ambito di azione: 
Controllo della documentazione sulla condizione economica e patrimoniale degli studenti richieden-
ti i benefici del Diritto allo Studio Universitario

Principali attività

Le attività prevalenti connesse al ruolo di cui la figura dovrà occuparsi sono:

- Controllo della documentazione sulla condizione economica e patrimoniale degli studenti interna-
zionali:

 Analisi della documentazione relativa ai redditi e patrimoni esteri degli studenti richiedenti i 
benefici

 Gestione delle posizioni degli studenti all’interno della piattaforma informatica aziendale
 Supporto informativo agli studenti via mail e in videochiamata per la presentazione della do-

cumentazione e di eventuali integrazioni

- Controllo ISEE degli studenti residenti in Italia:
 Controllo redditi attraverso il sito dell’Agenzia delle Entrate
 Controllo del patrimonio immobiliare attraverso visure catastali
 Relazioni con gli Enti pubblici depositari delle altre informazioni necessarie a verificare i 

contenuti autocertificati dagli studenti (DPR 28 dicembre 2000 n. 445 e ss.mm.)

Competenze richieste

Conoscenze:
 Normativa nazionale   e regionale in materia di Diritto allo Studio Universitario
 Bando benefici ER.GO – Norme Generali
 Organi istituzionali e strutture organizzative di ER.GO
 Normativa in materia di anticorruzione e trasparenza

Lingue e informatica:
 Buona conoscenza della Lingua Inglese, in particolare parlata
 Gradita conoscenza di gestionali informatici quali PuntoFisco - Sister – Siatel - INPS
 Buon utilizzo del pacchetto Office e in particolare Excel avanzato
 Buon utilizzo della Google Suite

Capacità:
 Buone capacità di analisi
 Competenze organizzative e di rispetto delle scadenze
 Buone capacità relazionali e di supporto agli utenti
 Collaborazione con colleghi e superiori nel rispetto del codice di comportamento aziendale

http://www.er-go.it/fileadmin/user_upload/mvm/BANDI_2022_2023/BOLOGNA/Bando_Bologna_Norme_generali_2022.pdf
https://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/diritto-allo-studio-universitario/approfondimenti/normativa-regionale
https://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/diritto-allo-studio-universitario/approfondimenti/normativa-nazionale

